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UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

Pfihlasit se k uttu

1sr.o. | POWERED by huj

Webovy portal systému ENKIG (dale jen “uzivatelsky portal”) je provozovan spole¢nosti ENEWI
Czech s.r.o., se sidlem Jana Stursy 91/13, 370 10 Ceské Budé&jovice, ICO: 08857547, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil C, vlozka 30694,
(dale jen ,Provozovatel®).

Uzivatelsky portal je umistén na webové adrese https://enkig.cz. Pfedavani dat do tfetich zemi
neprobiha, datové centrum je umisténo v CR.

Uzivatelsky portal je zpfistupnén na zakladé smlouvy mezi Provozovatelem a Spravcem objektu,
obvykle bytového domu. Operator Provozovatele provede aktivaci sluzby a zfidi uzivatele aplikace
s roli “Hlavni spravce” (vice o rolich v samostatné kapitole Prehled uzivatelskych roli). Tomuto
uzivateli s roli Hlavni spravce jsou pfidélena konkrétni fakturaéni mista, ke kterym je opravnén na
zakladé smluvniho vztahu D{m - Spravce.

Uzivatel s roli Hlavni spravce ma moznost do uZivatelského portalu pozvat své kolegy pfidanim
dalSich uzivatelu (jak na to, je popsano v samostatné kapitole Administratofi), ktefi mohou sdilet
stejny okruh faktura¢nich mist - tedy skupiny budov. Tato skupina administratort, spadajicich pod
Hlavniho spravce je oznaCovana jako “pool”. Jeden konkrétni uzZivatel mize byt ve vice takovych
“poolech”, tedy ma v aplikaci Uzivatelského portalu pfistup k datim za vice fakturaénich mist, které
mohou mit rozdilné Hlavni spravce. V kazdém z tzv. “pooll” mUze mit rozdilna opravnéni (jinou
uzivatelskou roli).

Mimo to maiji spravci (s nalezitou uzivatelskou roli) moznost do aplikace Uzivatelského portalu
pozvat vlastniky prostor - tj. bytovych / nebytovych jednotek (vice v kapitole UzZivatele), ktefi tak
maji moznost nahlizet na své spotieby, ¢i si nastavit pravidelné odbéry zasilanim prehledl spotreb
do své e-mailové schranky.



Pro pfihlaSeni k prostoru (bytové / nebytové jednotce) je nutné v Uzivatelském portale vygenerovat
jednorazovy Kli¢ k prostoru (vice v kapitole Generovani klicu). Toto je opravnén provést spravce s
nalezitou roli. Jednorazovy kli¢ k prostoru je nutné vlastnikovi bytové / nebytové jednotky pfedat,
diky nému si v Uzivatelském portalu pfida svuj prostor (vice v kapitole Pfipojeni nového prostoru).

Prihlaseni do aplikace

UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

P¥ihlasit se k tictu

Obnaowit heslo?

Vybvofit nowy Uéet

Existujici ucet

Pokud jiz mate vytvofeny ucet pro pfihladeni, vyplrite Login / e-mail. Do tohoto textového pole
zadejte VaSi e-mailovou adresu nebo uzivatelské jméno, které jste si b&éhem registrace vytvofil/a.
Do textového pole Heslo zadejte, které jste si vytvofil/a, i jednorazové heslo z e-mailu, pokud
Vam pfisla pozvanka.

Zapomenuté heslo a obnova hesla

V pfipadé, Ze si nepamatujete heslo nebo Vasemu jednorazovému heslu vyprela expirace,
stisknéte volbu “Obnovit heslo”.

Zobrazi se Vam textové pole pro zadani kontaktu, tj. e-mailové adresy nebo telefonniho Cisla.
Pokud systém Vasi e-mailovou adresu, €i telefonni Cislo rozpozna, okamzité odesle kod pro
obnoveni, ktery ma platnost nasledujici hodinu. Po uspésSném ovéfeni budete vyzvani k zadani
nového hesla - na tento ukon mate 15 minut, po té je tfeba akci opakovat. Po Uspésné zméné
hesla dojde k pfesmérovani zpét na obrazovku pro pfihlaseni.



UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

ID transakce: 2282
Platnost autorizacniho kadu: 294 [s]

VloZte autorizacni kod z SMS:

Odeslat autorizafni kad znovu?

Dvoufazové ovéreni

Ve vychozim nastaveni mate dvoufazové ovéreni
zapnuté. Pokud jste pfi registraci zadali telefonni
Cislo, bude autoriza¢ni kod odeslan formou SMS.
Pokud jste se registrovali pouze s e-mailovou
adresou kdéd Vam bude zaslan do e-mailu.

Po uspéSném zadani loginu a hesla budete vyzvani
k zadani autorizacniho kodu.

Ve vyjimeénych pfipadech mlze dojit k odeslani
autorizacniho kédu do VasSi e-mailové schranky i
presto, ze mate ulozen telefonni kontakt. Na toto
Vas aplikace upozorni zobrazenim notifikacni
zpravy a nad textovym polem bude zobrazen text:
“VlozZte autorizacni kdd z e-mailu:”

Zapnuti i vypnuti dvoufazového ovéreni je popsano v kapitole Dvoufazove ovéreni.

Vytvoreni nového uctu

Vytvofeni Uctu v aplikaci Enkig Uzivatelsky portal je mozné uskutecnit kdykoliv - tedy i pfed tim,
nez Vam spravce pfeda jednorazové udaje pro pfipojeni prostoru. Na pfihlaSovaci strance
stisknéte tlaCitko Vytvorit novy ucet. Na screenu nize je v Cerveném ovalu.

UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

PFihlasit se k Gétu

Login / e-mail

ytvorit novy déet

Otevie se Vam stranka s registraénim formularem, ktery je rozdélen do 4 krokd.



1. V prvnim kroku se seznamte se 2. V druhém kroku je nutné uvést alesponi

zasadami zpracovani osobnich udaju. jeden kontaktni udaj. E-mailovou
Podminkou pro pokraéovéni je S n|m| adreSU a/nebo te|ef0nnl' éiSIO. St|Sknéte
souhlasit. Volitelng Ize uvést vase Pokracovat, _
jméno a pfijmeni. Stisknéte Pozn.. sylstem akcg;zlju;e P ouz,e .

. tuzemska telefonni &isla, zadavejte bez
Pokracovat.

pfedvolby a bez mezer.

UZIVATELSKY PORTAL UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG ENKIG

Registrace nového uZivatele

o Registrace nového uZivatele

Jméno
Jméno o o
Pjmen:

E-mailové adresa:
Prijmeni

E-mailova adresa

D Potvrzuji, 3e jsem se seznamil a Telefanni &zl
souhlasim s podminkami zoracovanf

‘osobrich adajd, s +420 Telefonni Cislo
Zpét
Uz mém GEet zfizen UZ mam 0&er zfizen
3. Ve tretim kroku dojde k ovéfeni Vami a) Telefonni &islo: Na uvedené telefonni
zadanych udajl. Cislo, byl odeslan ovéfovaci kod formou

SMS zpravy. Ten ma platnost 1 hodinu.
Po zadani kédu stisknéte tlacitko

.

UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

E-mail s ovérovacim kodem byl pravé odeslan.

UZIVATELSKY PORTAL Registrace nového uZivatele
0—o—9©
@ Odeslat autorizaéni kdd znowu?
Registrace nového uZivatele Uz mam dtet 2fizen
0—e6—9@€ *Pokud Vam nebyl dorugen, je mozné
OB ki WS prejit zpét kliknutim na krok 2 a
Ovéfovadi k6d z SMS zkontrolovat zadané telefonni Cislo a
© Ocesiat sutorizaén kbd anows? pfipadné jej opravit a stisknutim tlacitka
“Pokracovat” se pfesunout opét na 3.
U mam et zfizen krok. Pokud neni ovéfovaci kod dorucen
po uplynuti nékolika minut, stisknéte

“Odeslat autorizaéni kéd znovu?’




b) E-mailova adresa: OpiSte ovéfovaci c) Po uspésném potvrzeni kontaktnich
kod, ktery byl zaslan na Vami uvedeny udaju stisknéte pokracovat.
e-mail. Ten ma platnost 1 hodinu. Po
zadani kodu stisknéte tlacitko “Ovéfit”.

. L UZIVATELSKY PORTAL
*Pokud Vam nebyl dorucen, je mozné

prejit zpét kliknutim na krok 2 a
zkontrolovat zadané telefonni €islo a E N KIG
pfipadné jej opravit a stisknutim tlacitka
“PokraCovat” se presunout opét na 3.

krok. Pokud neni ovéfovaci kod Registrace nového uZivatele
dorucen, zkontrolujte slozku SPAM. Po

uplynuti nékolika minut, stisknéte o 24 © o
“Odeslat autorizaéni kéd znovu?” Telefonn islo ovéfeno v

E-mailova adresa ovéfena +

ENKIG

Registrace nového uZivatele

o—e—0 o

Telefonni Cislo ovéreno v

UZIVATELSKY PORTAL

OvéFovaci kéd z e-mailu:
Ovéiovad kdd z e-mailu Qvefit

@ Odeslat aurorizaéni kéd znovu?

Uz mam Gget zfizen

4. Ve ctvrtém kroku vypliite Vase uzivatelské jméno (login), kterym se budete do aplikace
prihlasovat. Pokud byl uveden e-mail, bude toto pole pfedvyplnéno.

Dale vypliite heslo, které je alespon 8 znakl dlouhé. Doporu€ujeme kombinovat velka,

mala pismena, Cisla a specialni znaky. Kliknutim na “Registrovat” bude zfizen Vas ucet a
budete rovnou pfihlaseni do aplikace.

UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

Registrace nového uZivatele

0—o—o0—0

Ufivatelské jméno (logink

example@enewi.cz

Uz mam éet zfizen




Pripojeni nového prostoru

Pripojeni prvniho prostoru

Po pfihlaseni se do Vaseho uctu, ke kterému jesté neni pfipojen prostor bude zobrazeno modalni
okno s formulafem pro pfidani nového prostoru (j. bytova / nebytova jednotka).

Pfridani nového prostoru

Vitejte v aplikaci ENKIG!

Nyni si pFidate Vas prostor

© Do formulaie zadejte jednorazovy klic k Vasemu prostoru, ktery

mate od spravce domu.

Nemate kli¢ k prostoru, ale jednorazovy login a heslo? Kliknéte sem.

KIi£ k prostoru:

Kli€ k prostoru

Zavrit

Odeslat

Do formulare opiste jednorazové pfistupové udaje, které mate od spravce vaseho domu a

stisknéte tladitko “Odeslat”.

Pripojeni dalsiho prostoru

V uzivatelském menu, které vyvolate kliknutim na ikonu
uzivatele v pravém hornim rohu je v nabidce polozka “Pfidat
prostor”.

Kliknéte na ni a zobrazi se vam modalni okno s formularem
pro pfidani dalSiho prostoru

@00

& example@enedico.cz

— {3Zménit vzhled

M(jj Géet

Mastaveni aplikace |

Pridat prostor I

Podminky pouZiti
Osaobni ddaje
O aplikaci

Odhlasit
_TO TR R



Pridani nového prostoru

PFidani prostoru k VaSemu uctu
Nyni si pfidate Vas prostor

@ Do formulafe zadejte jednorazovy kli€ k Vasemu prostoru, ktery
mate od spravce domu.

Nemate kli¢ k prostoru, ale jednorazovy login a heslo? Kliknéte sem.

KIiE k prostoru:

Do formulare opiste jednorazové pfistupové udaje, které mate od spravce vaseho domu a
stisknéte tlacitko “Odeslat”.

Ovladani
Pro hlavni ¢asti aplikace (nasténka, pfehled, uzivatelé a monitor) je prochazeni skrze strukturu

fakturaéniho mista spole¢né - po pfepnuti do jiné ¢asti budou nactena data, dle nastaveného filtru.

[&g] P12 - Evropska 645-646 / Prh 12, Evropska 645 / byt &3

Fakturaéni misto Budova Prostor

P12 - Evropska 645-646 v Prh 12, Evropska 645 X v byt €. 3

Ovladani jednotlivych &asti je popsano v nasledujicich kapitolach.



Hlavni Casti aplikace

Hlavni menu je v klasickém zobrazeni podbarvené, v levé &asti sloupci. V mobilnim zobrazeni je
skryto pod ikonou mobilniho menu a je nutné jej kliknutim vyvolat, pak je tento element trvale

vrv

navrchu pfes obsah, vybérem polozky anebo zavienim kfizkem se opét skryje.
Hlavni menu obsahuje polozky dle opravnéni a dle rozsahu sluzeb.
Spolecné polozky vSem jsou:

e nasténka
e piehled

Specialni polozky:

e uzivatelé
e monitor

Nasténka

Priklad zobrazeni nasténky v budové, s instalovanym méfenim spotieb z méfidel vody a tepla:

[l P12 - Evropskd 625646

124 vodomérh SV @ 119 vodomérd TV () 232 méFil tepla
(studené vody) (teplé vody) {indikétord tepelnjch nékiadd a kalorimetr()
STUDENA VODA A STUDENA VODA . STUDENA VODA .
@ SROVNANI : 9 SPOTREBA : @ GRAF SPOTREBY 19.05.2025 - 25.05.2025 :
3.0
53,35 m =
80
@ PODIL NA CELKOVE SPOTREBE s
100,00 [ el
’ 0 65 I
4 4 19.05. 20.05. 21.05. 22,05 23.05, 24.05, 25.05.
predeslé dvatydny  vybrany tyden 19.05.2025 - 25.05.2025

@ PODIL NA CELKOVE SPOTREBE a5
40
100,00 - 25 - I - -

TEPLA VODA TEPLA VODA TEPLA VODA
@ @ SROVNANI : @ © SPOTREBA : @ @ GRAF SPOTREBY 19.05.2025 - 25.05.2025 et

I I I - Eﬂ

19.05. 20.05. 21.05. 2205 23.05. 24.05. 25.05.
prededlé dvatydny  vybranjtyden | | 19.05.2025- 25.05.2025
mm TEPLO » . m TEPLq . m TEPLO ) m
@ SROVNANI : @ SPOTREBA : @ GRAF SPOTREBY 19.05.2025 - 25.05.2025 :

’ 150

© PODIL NA CELKOVE SPOTREBE
100
100,00 %  _

predeslé dvatydny  vybranytyden | | 19.05.2025 - 25.05.2025
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Priklad zobrazeni fakturacniho mista s OZE, napf. produkce fotovoltaickych paneld, predikce
vyroby a stav chytrych zasuvek:

- < 40 kWp fotovoltaiky
48 chytrjch zdsuvek & (Epitkovéno vjionu ménici)
FOTOVOLTAIKA FOTOVOLTAIKA . FOTOVOLTAIKA
H H LR | 7d| v o2
B O VKON - B © PRODUKCE - 2 © GRAF PRODUKCE 19.05.2025 - 25.05.2025 . -

1208,81 iwwh |
16.255 v @ PODIL NA CELKOVE WWROBE 150 . .
100
DNES
95.63 kWh 1 00,00 % o [ ] —
19.05.

20.05 21.05. 22.05. 23.05. 24,05 25.05.

Posledni aktualizace 29.05.202515:12 19.05.2025 - 25.05.2025
@) CHYTRA ZASUVKA . EFEKTIVITA . PREDIKCE
B STAV : @ USPORA CO; : © GRAF PREDIKCE 48H

20
. 30 X zapnuta 15

10

1,04 ¢
@ 18 xuypnuts : In__ ul T
étoh étan éteh & 1zh &t 16h & 20h pé Oh pé 4h pé 8h pa 12h pa 16h pé 20 s00h

Posledni aktualizace 29.05.202515:14 19.05.2025 - 25.05.2025

Nasténka je domovska obrazovka aplikace zobrazena pfi kazdém spusténi. Zobrazuje:

@ 124 vodoméra SV 119 vodoméra TV

{studené vody) {teplé vody)}

1. Pocty méfidel, pfipadné chytrych zasuvek a
nominalni vykon OZE 232 méFiEh tepla

{indikatori tepelnych n&kladd & kalorimetri)

2. Kartu srovnani s predeSlym obdobi dle nastaveného pohledu (tyden / mésic / rok). Pokud je v
objektu instalovan zdroj obnovitelné energie, je zobrazen aktualni vykon produkce. Pokud jsou
instalovany i chytré zasuvky, je zobrazen aktualni stav vypnutych / zapnutych zasuvek.

& STUDENA VODA . FOTOVOLTAIKA .
© SROVNANI - P O VYKON :
16.872 «w
DNES
99.21 kWh
predeslé dva tydny  vybrany tyden Posledni aktualizace 29.05.2025 15:19
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3. Kartu souctu spotfeby za vybrané obdobi a podil k celkové spotiebé, v detailu prostoru také
podil k budové, ma-li fakturaéni misto vice budov (vchod(l). Pokud je v objektu instalovan zdroj
obnovitelné energie, je zobrazena produkce. Pokud jsou instalovany chytré zasuvky, je
zobrazena karta s vypoé&tem uspory CO,

STUDENA VODA . FOTOVOLTAIKA .
@ SPOTREBA - @ © PRODUKCE .
11,63 = 289,70 «wh
© PODIL NA CELKOVE SPOTREBE © PODIL NA CELKOVE VYROBE
50,53 « 50,00
26.05.2025 - 01.06.2025 26.05.2025 - 01.06.2025

4. Grafy spotfeby za vybrané obdobi, pfipadné graf produkce, pokud je instalovan zdroj OZE.
Pokud jsou instalovany chytré zasuvky, je k dispozici graf s predikci na 48 hodin.

STUDENA VODA o [ PREDIKCE
 GRAF SPOTREBY 19.05.2025 - 25.05.2025 o © GRAF PREDIKCE 48H

45 10

40
. (11 1]

19.05 20.05 21.05 22.05 2305 24.05 25.05 EtOh  &t4h  EBh E12h Et16h & 20nh pd0Oh pd4h padBh paiZh pdi6h pa 23h

N - -]
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Ovladaci prvek nasténky

Zobrazuje ovladani pohledu na data a kalendar pro vybér data, menu pro ovladani nasténky a
exporty.

Tlacitka tyden / mesic / rok fidi pohled na TVDEN [ MEsic ] [ ROK

data zobrazena na nasténce a srovnani.

Pomoci navigacnich Sipek je mozné ( 19. 5. 2025 - 25. 5. 2025 ) . E]

prochazet o zvolené obdobi (tyden / mésic

/ rok) zpét / vpied. Zobrazit skryté widgety
Exportovat PNG - nasténku

V kalendafi Ize vybrat konkrétni tyden /

mésic / rok, dle zvoleného pohledu.

PFipadné zadat vlastni interval (pro vlastni Exportovat XLSX - soucet

interval neni k dispozici srovnani). Exportovat XLSX - grafy

Exportovat XLSX - srovnani

. . . Exportovat XLSX - spotfeba
Menu nasténky zobrazuje polozky v po méfidlech

obrazku vpravo.

Ovladani karet

Individualni nastaveni, &i skryti karet je pro sledovany objekt (fakturaéni misto, budova, prostor)
ulozena.

Karta srovnani muze byt skryta (obnoveni se provadi skrze menu v kontrolnim panelu, viz
obrazek vyse). Da se také pfepnout graf srovnani z procentualniho na hodnoty a zpét:

& STUDENA VODA Y A STUDENA VODA =
O SROVNANI . @ SROVNANI :
skryt 56 skryt

zobrazit hodnoty zobrazit procenta

55 -
54

53

2 I

pfededlé dvatydny  wybrany tyden predeslé dva tydny  vybrany tyden
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Karta souctil mize byt skryta (obnoveni se provadi skrze menu v kontrolnim panelu viz vyse) viz:

@ STUDENA VODA
© SPOTREBA

0,20 v

O podil na celkové spotifebé

0,38 %

O podil na spotiebé domu

0,77 %

19.05.2025 - 25.05.2025

Karta grafu spotieby muze byt skryta a da se upravit krok zobrazenych spotfeb, napfiklad v
ro¢nim pohledu Ize zaznamy za cely rok sledovat na mésicni, €i tydenni bazi. Volba kroku neni
ukladana a mize se svévolné ménit dle nastaveného pohledu (tyden, mésic, rok) viz:

STUDENA VODA
1d 7d H
@ © GRAF SPOTREBY 01.01.2024 - 31.12.2024 m =

0 51 (65810994)
1 2 (65811078)

leden tnor biezen duben kvéten Eerven cervenec sIpen zaii fijen listopad prosinec
;ECSZALFAS\:C?FER);Y 01.01.2024 - 05.01.2025 - @ H
06 skryt
1d
0.4 7d
™

02

0
tyden €. tyden&. 4 tyden <. 8 tyden & 12 tyden & 16 tyden €. 20 tyden & 24 tyden . 28 tyden & 32 tyden €. 36 tyden & 40 tjden €. 44 tyden &. 48 tyden €. 52
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Prehledy

Obsahuje tabulku Pfehledu spotfeby po kalendafnich mésicich, Ize si vybrat rok prostfednictvim
navigacnich Sipek a tabulku Pfehled stavi méfidel - stav |ze vybrat prostfednictvim kalendare.

Prehled spotfeb £ 2024 »
Médium leden unor biezen duben kvéten cerven Cervenec srpen zafi Fijen listopad prosinec
studena voda m’ 22575 206,56 213,34 22334 230,17 204,39 209,34 200,03 211,03 23484 22954 251,85

Teplé voda m’] 155,66 1371 14392 13378 127,01 94,99 95.91 95,51 104,85 13486 135,82 15147

Teplo }L’;:ﬁﬁ[&‘]’“ 8299651 4038964 571124 10571,28 988,27 0.00 000 0.00 268477 15199,12 5031536 66 265,13

PFehled stavi m&fidel

Vyrobni €. radio modulu Posledni odecet Typ méridla Budova Prostor Umisténi Datum montaze Datum demontaze Stav k 24.04.2025 £
26,58 m°
65391174 301526259 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byt&. 1 s1 01.06.2020 - e
Hodnota pfijata z méfidla
76,11 m*
65811103 301526870 28.05.2025 Vodomar sV Prh 12, Evropska 645 byt&. 1 s1 01.06.2020 - epr——
Hodnota piijats 2 méfidia
= . . 1030 m*
65596878 301526127 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byt&. 1 52 01.06.2020 - R
Hednota pfijata z méfidla
_ . . 8.06 m*
65811059 301526851 28.05.2025 Vodomar SV Prh 12, Evropska 645 byt&. 1 s2 01.06.2020 - e —
Hodnota pijaté z méfidia
55,83 m®
65391024 301526253 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byt 2 s1 01.06.2020 - T pp——
Hodnota phjats 2 méfidia
_ . ~ 109,50 m*
65810978 301526874 28.05.2025 Vodomér SV Prh 12, Evropska 645 byté. 2 s1 01.06.2020 - e
Hednota pfijaté z m&fidla
" . N 20,86 m*
65349547 301526266 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byté.2 s2 01.06.2020 - e p——
Hodnota pijaté z méfidia
= . . 25,82m°
65811143 301526885 28.05.2025 Vodomér SV Prh 12, Evropska 645 byt 2 s2 01.06.2020 -

Ovladani

Umozniuje skrze menu export zaznama viz:

Exportovat XLSX - prehled
spotieb

Exportovat XLSX - prehled
stavu

Resetovat filtr

Tabulka Pfehled spotieb umoZzfiuje prepinat rok prostfednictvim navigacnich Sipek viz:

Prehled spotieb £ 2024 »
Médium leden dnor brezen duben kvéten erven ervenec srpen zafi fijen listopad prosinec
Studend voda [m?] 225,75 206,56 21334 22334 230,17 204,39 209,34 209,03 211,03 23484 22954 251,85
Tepld voda m* 155,66 137,11 14392 133,78 127,01 94,99 95,91 95,51 104,85 134,86 135,82 151,47
Teplo J[z;rﬂetf;]’“ $2996,51 4038964 2571124 10571,28 988,27 0,00 0,00 0,00 2684,77 15199,12 50315,36 66.265,13
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Tabulka Prehled stavi méridel umozriuje volbu data stavu méfidel pomoci ikony kalendare viz:
Prehled stavii méFidel

15 Bez fazeni v Q, Hiedat Zobrazit vie v
Vyrobni éislo €. radio modulu Posledni odezet Typ méFidla Budova Prostor Umisténi Datum montife Datum demontaze Stav k 24.04.2025 &
. ) (]
65391174 301526259 28.05.2025 Vodomar TV Prh 12, Evropska 645 byté.1 s1 01.06.2020 412028
Véera - =
Po Ut St €t Pa So Ne
65811103 301526870 28.05.2025 Vodomér sv Prh 12, Evropska 645 byté.1 s1 01.06.2020  yjastni datum
31 1 2 3 4 5 6
65596378 301526127 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropské 645 byt 1 s2 01.06.2020 7 8 8 10 1 12 13
- . - 14 15 16 17 18 19 20
65811059 301526851 28.05.2025 Vodomar SV Prh 12. Evropska 645 byté.1 s2 01.06.2020
21 2 2 s 26 27
65391024 301526253 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byté.2 s1 01.06.2020
28 29 30 1 2 3 4
65810978 301526874 28.05.2025 Vodomér sv Prh 12, Evropskd 645 byté.2 s1 01.06.2020 —
Hodnota prijaté 2 méficla

Do tabulky je mozné tlacitkem “Pfidat den” pfidat dalSi sloupec s datem, ke kterému bude nadten
stav méfidla viz:

""" Jednotky]

Vybér data

Vyrobniislo €.radio modulu Posledniodefet Typ méfidla Ze Datum demontdZe Stavk31.12.2024 )  Stavk01.01.2025 £%  Stav k 24.04.2025 £

_ 26,58 m* 26,58 m* 26,58 m*
65391174 301526259 28.05.2025 Vodomér TV Pri . S P
odn Hodnota pfijats z méfidla Hodnota piijets z méfidia
" . ~ 75.83 m* 75.85 m* 76.11 m*
65811103 301526870 28.05.2025 Vodom@rsv  Prh 12, Evropska 645 byt&.1 s1 01.06.2020 = e e
Hodnota piijotd Hodnota pfijats z méfidla Hodnota pfijeté z méfidia
N . ~ 10.30 m* 10,30 m* 1030 m*
65596878 301526127 28.05.2025 Vodomér TV Prh 12, Evropska 645 byt €. 1 s2 01.06.2020 ey e e y—
Hodnota pfijaté z méfidia Hednota pfijaté z méfidla Hodnota pfijaté z méfidla
7.99m’ 799 m* 8,06 m*
65811059 301526851 28.05.2025 VodomérSV  Prh 12, Evropska 645 byt .1 sz 01.06.2020 — T e
Hodnota piijaté z méfidia Hednota pfijata z méfidla Hodnota piijaté z méfidla
£295 m? £297 m* 55 8Im?

Odebrani sloupce, €i zména data se provadi kliknutim do zahlavi na “Stav k ...” viz:

itumn demontaZe Stavk31.12.2024 B Stavk01.01.2025 2 Stav k 24.04.2025 =

Dnes
< 172025 > 26,58 m’

Hodnota pfijata z méfidla

Vcera . .

Po Ut 5t Ct Pa S0 Ne 76,11 m°

Vlastni datum e
0 31 @ 2 3 4 5 Hodnota prijata £ meridla
10,30 m®

Hodnota pfijata z méfidla

& 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19 8,06 m*
Hodnota pfijatd z méfidla

20 29 22 23 24 25 26
55,83 m’

27 28 29 30 3 1 2 Hodnota pfijata z méfidla
109,50 m®

UHeAmmem memimen o sl = e mmem meiime= = mmmeied = A mmdm mEiimea — mmmeadl -

[ Odebrat sloupec

Pozn.: posledni sloupec se stavem nejde odebrat a tlacitko “Odebrat sloupec” je skryto.
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Tabulka pfehledu stavii méfidel mize byt upravena dle preferenci kliknutim na tla¢itko “Nastaveni”
viz:

Nastaveni tabulky pFehledu stavi

PRI SPUSTENI
® Natist stav ke vCerejsimu dni
() Natist stav na potatku a konci predeslého mésice
() zZapamatovat posledni zvolené dny a k témto nacist stavy

FILTR NEMONTOVANYCH MERIDEL

@ zatkrtnutim se nebudou se zabrazovat méfidla, ktera nebyla montovana v #adném z vybranych dat

Skryt v tabulce nemontovana méfidla

NASTAVENI SLOUPCU

@ zaskrtnutim se zobrazuji / skryvaji sloupce 0 pofadi lze zménit pomoci Sipek
Vyrobni gislo +
€. radio modulu
Posledni odetet
Typ méfidla
Budova

Prostor
Umisténi

Datum montaze

L N N B B B B

Datum demontaZe

TIP: Skryt v tabulce nemontovana méfidla je ve vychozim nastaveni vypnuto. Po jeho zapnuti se

nebudou ve vypisu zobrazovat méfidla, ktery nebyla montovana (pfed montazi, ¢i po demontazi) v
zavislosti na vybranych datech Stavu méfidla.

Nastaveni tabulky pfehledd se uzivateli uklada a je aplikovano pro jakykoliv pohled (na rozdil od
nastaveni widgeti nasténky, se bude tabulka zobrazovat dle nastaveni napfi¢ fakturaénimi misty,
Ci prostory, ke kterym je opravnénti).
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Uzivatelé

Tato ¢ast je pfistupna pouze spravcim

[l P12 - Evropska 645-646

Fakturatni misto Budova Prostor @ @

Hromadny export ~ Hromadny
Kli¢d generator klicd

P12 - Evropska 645-646 v véechny budovy - Klinutim zvolte v —zadné prostory—

Bez fazeni ¥ Q Hedat Zobrazit vie

[} Budova Prostor Status KIiE prostoru Platnost klice Login Role Akce

[J Prh 12, Evropska 645 byté.1 @ Nepiihlasen [N
[ Prh 12, Evropska 645 byté.2 @ Nepiihlasen a
[J Prh 12, Evropska 645 byté.3 @ Nepiihlasen [N
[ Prh 12, Evropska 645 byté.a @ Nepiihlasen a
[J Prh 12, Evropska 645 byté.s @ Nepiihlasen [N
[ Prh 12, Evropska 645 byté.6 @ Nepiihlasen a
[J Prh 12, Evropska 645 byté.7 @ Nepiihlasen [N
[ Prh 12, Evropska 645 byté.8 @ Nepiihlasen a
[J Prh12, Evropska 645 byté.9 @ Nepiihlasen &
[ Prh 12, Evropska 645 byté.10 @ Nepiihlasen a
[J Prh12, Evropska 645 byté. 11 @ Nepfihlasen &
[J Prh 12, Evropska 645 byté. 12 @ Nepiihlasen Q
[J Prh12, Evropska 645 byté.13 @ Nepfihlasen &
[ Prh 12, Evropska 645 byté. 14 @ Nepiihlasen Q
[J Prh12, Evropska 645 byté.15 @ Nepfihlasen &
[J Prh 12, Evropska 645 byté. 16 @ Nepiihlasen Q
[J Prh12, Evropska 645 byté.17 @ Nepfihlasen &
[J Prh 12, Evropska 645 byté.18 @ Nepiihlasen Q
[J Prh12, Evropska 645 byt€. 19 @ Nepfihlasen &
[J Prh 12, Evropska 645 byt€ 20 @ Nepiihlasen Q
1 Brk 19 Gurnnclss €ag sz 1 - a

Zéznami 1-78.2 78 " ych: 78 @ Pozvanych: 0 @ Prihlasenych: 0

Oznaceni "uzivatelé" vyjadfuje osoby, jez jsou vlastniky bytové / nebytové jednotky, (popfipadé
osoby vlastnikem povéreny) a jsou pfihlaseni do Uzivatelského (Informacniho) portalu. Jedna se o
uzivatele aplikace, ktefi maji zfizen uCet pro sledovani svych bytovych / nebytovych jednotek.
Kazdému uzivateli mGze byt pfifazeno libovolné mnozstvi bytovych jednotek a to i napfic
fakturaénimi misty, které mohou byt spravovany riznymi spravcovskymi spoleénostmi nebo
spolecenstvim vlastniku.

V sekci uzivatelé tabulka prostor za vybrané fakturacni misto / vybranou budovu. Spravce (a také
uzivatel s nalezitymi opravnénimi) ma moznost vygenerovat pfistupové klice a tyto predat
vlastnikim.

Spravce muze uzivateli zménit pouze uzivatelskou roli. Ostatni udaje, jako jméno, telefonni Cislo a
e-mail si mize zménit pouze dotyény uzivatel. Vice o uzivatelskych roli v kapitole. Prehled
uzivatelskych roli.

Generovani kli¢u

Lze provést pro konkrétni bytovou jednotku kliknutim na ikonu klice & nebo pouzit tzv.

‘Hromadny generator kli¢(’. Po kliknuti na kteroukoli volbu se zobrazi pravodce, ktery vas celym
procesem provede.

Hromadny generator Ize pouzit v automatickém modu, kdy systém vybere prostory ke kterym Ize

vygenerovat kli¢e, pfipadné pfegenerovat existujici nebo v tabulce pomoci checkboxu vyberte
konkrétni prostory, pro které chcete vygenerovat nebo pfegenerovat klice k prostoru.
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Zmeéna uzivatele

Pozor, zména uzivatele prostoru v tomto systému, nenahrazuje oznameni zmény uzivatele pro
zpracovani rozuctovani, které je provadéno dle data zmény v uéetnim systému objektu.

Pro zménu uZivatele kliknéte v konkrétnim prostoru na ikonu S a zobrazi se prlivodce, ktery vas
celym procesem provede.

Export klict

Pro export kli€e konkrétniho prostoru kliknéte na ikonu tiskarny v poslednim sloupci tabulky.
Pro export vSech aktualné vygenerovanych kli¢u jen kliknéte na ‘Hromadny export kli¢i’. Pro
export vice, ale ne vSech kli¢l vyberte pomoci checkboxu konkrétni zaznamy a stisknéte
‘Hromadny export klicd’.

Prehled uzivatelskych roli (uzivatelti bytovych jednotek)

Spravce a nebo uzivatel s nalezitym opravnénim muze meénit role uzivatell prostor kliknutim roli ve
sloupci Role.

1.
2.

Bézny uzivatel - BéZny uzivatel ma zobrazeny data jen za své bytové / nebytové jednotky.
Pozorovatel - Mlze byt napfiklad kontrola / dohled. Uzivatel s touto roli ma pfistup k datim
za celou budovu - mlze zobrazit i jednotlivé bytové / nebytové jednotky. Vidi také tento
pfehled uzivatell, v&etné osobnich udaji. Mlze zobrazit a historicky prochazet monitor
udalosti ze systému. Nemlze zménit uzivatelské role, ani generovat jednorazové
pfihlasovaci udaje, nemuze ani ménit uzivatele jednotek (napfiklad pfi zméné vlastnika).
Clen vyboru - Opravnéni jako spravce, vyjma nastaveni aplikace. MuZe vytvaret
jednorazové pristupy pro nové uzivatele, zménit nékteré uzivatelské role (pozorovatel a
bézny uzivatel). Vidi data za celou budovu a kazdou jednotku.

Spravce - Je uzivatel, ktery je do aplikace pfizvan Hlavnim spravcem. Ma stejna opravnéni
jako hlavni spravce (ale je editovatelny a smazatelny) ma opravnéni pouze k fakturaénim
mistlim, ktera mu udéli Hlavni spravce.

Hlavni spravce - Tento uZivatel vznikne pfi aktivaci UzZivatelského portalu. Ma plna
opravnéni, v€etné nastaveni aplikace, zakladani dalSich spravcovskych uctd. Ma zobrazeny
v8echny udaje o jednotkdch a budovach ve vSech fakturaCnich mistech, ktera mu byla
pfidélena a nikdo kromé operatori systému Enkig nema moznost tohoto uzivatele editovat a
to ani v pfipadé, je-li jinym Hlavnim spravcem pfizvan do svého okruhu fakturacnich mist.
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Monitor

Tato ¢ast je pfistupna pouze spravcim

Gl oemo 1 ¢ [§] Demodim 1

Fakturaéni misto

DEMO 1

o ZTRATY KOMUNIKACE

Flitrovat:

37

(déle jak 14 dni)

Zobrazit vie

Budova

- Demo dfim 1

° PORUSENE PLOMBY

Prostor

- Vsechny prostory - Klinutim zvolte

o NULOVE SPOTREBY

4

(déle jak 14 dni)

: @) zpETnEoDBERY

0

28.5.2025

> &[]

Budova

Demo dim 1

Demo diim 1

Demo dam 1

Demo dim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Demo dim 1

Demo dim 1

Demo dam 1

Demo dim 1

Demo diim 1

Prostor

Demo byt €.1

Demo byt €1

Demo byt €2

Demo byt €2

Demo byt £3

Demo byt €3

Demo byt €4

Demo byt €4

Demo byt €1

Demo byt €1

Demo byt €.1

Demo byt €1

Umisténi

51

52

51

52

51

52

5

52

P1

P2

P3

P4

Typ méfidla

Vodomér sV

Vodomér TV

Vodomér sV

Vodomér TV

Vodomé&r SV

Vodomér TV

Vodomér SV

Vodomér TV

IT™

ITN

I™

IT™N

Vyrobni Eislo

15503405

25100952

15503399

25100947

15503414

25100946

15503413

25100957

29777673

20777674

29777675

28777676

Komentai

Udalost

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

ztraty komunikace

Trvani udalosti

08.02.2025

08.02.2025 -

08.02.2025 -

08.02.2025 -

08.02.2025 -

08.02.2025 -

08.02.2025 -

08.02.2025 -

03.09.2024

04.10.2024

03.09.2024

30.08.2024

- 28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

28.05.2025

- 28.05.2025

- 28.05.2025

- 28.05.2025

- 28.05.2025

Monitor zobrazuje pfehled udalosti méfidel pro zvolené fakturaéni misto, budovu nebo prostor.
Sklada se ze dvou Casti:

Ovladani

Zobrazeni zaznamu trvajici v konkrétni den se méni pomoci kalendare, ¢i navigacnich Sipek v
ovladacim prvku, kde je umoznén také export aktualné vyfiltrovanych zaznamu pres kontextové

menu:

karty monitorovanych udalosti
tabulka zaznamd - dle nastaveného filtru zobrazuje vybrané udalosti

28.5.2025

> B ()

Resetovat filtr

Exportovat XL5X

Filtrovani zaznamu a prepinani pohledu z tabulky na karty se provadi v barevné listé:
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Flitrovat: ~ Zobrazit ztréty komunikace =
Zobrazit vie
Zobrazit ztraty komunikace
Zobrazit porusené plomby
Zobrazit nulové spotieby

Zobrazit zp&tné odbéry @® Nic se nenaslo
Zkuste zménit nastaveni filtru (resetovat filtr) nebo obnovit okno (CTRL+R)

Uzivatelské menu

UZivatelské menu se otevie kliknutim na ikonu “uzivatel” @ v pravém hornim rohu. Ovladani je
stejné jak v mobilnim, tak i v klasickém zobrazeni. Kliknutim na ikonku se zobrazi seznam polozek.
Spravci fakturacniho mista maji navic polozku “Nastaveni aplikace”.

Muj ucet
Osobni udaje

ENKIG 000

NASTENKA 0SOBNI UDAJE # /M(j icet / Osobni udaje

PREHLED PREHLED OPRAVNENT Osobni L]daje

ZASILANI UPOZORNENT

DVOUFAZOVE OVERENT Jméno a prijmeni: Jan Novék (Zménit)
E-mail: example@post.com (Zménit)
Telefonni cislo: 879123465 (Zménit)
Zménit heslo >

Zobrazuje informace o VaSem uzivatelském uc¢tu a nabizi moznost pro zménu jména, e-mailové
adresy, telefonniho Cisla a hesla do aplikace uzivatelského portalu.

Prehled opravnéni

ENKIG 00O

NASTENKA OSOBNI UDAJE # /Mj icet / Prehled opravnéni

PREHLED PREHLED OPRAVNENI Prehled Opra’vném’

ZASILANI UPOZORNENT

DVOUFAZOVE OVERENT Fakturagni mista >

Moje jednotky >

1. Fakturacni mista

Zobrazuje seznam vSech faktura¢nich mist, ke kterym mate jako spravce pfistup.

2. Moje jednotky

Zobrazuje seznam vSech prostor, které byly s vasim uctem propojeny.
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Zasilani upozornéni

ENKIG e

NASTENKA OSOBNI UDAJE # / Mdj GZet / Nastaveni zasilani upozornéni

PREHLEDY PREHLED OPRAVNENT Nastavenf zasilani upozornéni

ZASILANI UPOZORNENI

DVOUFAZOVE OVERENT Edisonova 621 byt &. 13 v
Rozdil oproti priméru

Nulové stavy

Pro kazdy prostor, ktery byl uzivatelskému ucCtu pfipojen je mozZnost pfihlasit se k odbéru
e-mailovych upozornéni. Pokud nastane sledovana udalost je o incidentu po dobu trvani
informovan denné e-mailovou zpravou.

Dvoufazové oveéieni

Ve vychozim stavu je tato funkcionalita obvykle zapnuta. Zapnout / vypnout dvoufazové ovéreni je
mozné nastavenim prepinace a stisknutim tlacitka “Ulozit”. Tuto akci je potfeba potvrdit heslem,
kterym jste se pfihlasil/a do aplikace.

ENKIG e

NASTENKA 0SOBNi UDAJE # /M(j Ucet / Dvoufazové ovéreni

PREHLEDY PREHLED OPRAVNENI Dvoufazové ovéreni

ZASILANI UPOZORNENT

DVOUFAZOVE OVERENI Dvoufazové ovéfeni (ANO) n

22



Nastaveni aplikace

Toto téma je zobrazeno pouze spravcim

ENKIG o0

NASTENKA ZASILANT UPOZORNENI
PREHLEDY ADMINISTRATORI
UZIVATELE API

MONITOR ROZUETOVANI NAKLADU

Tato funkcionalita je pouze pro hlavniho spravce, jehoz ucet je vytvoifen operatorem systému Enkig
a jim zalozeni spravci. Ostatnim uzivatelim neni umozZnéna jakakoliv Uprava konfigurace
uzivatelského portalu, ¢i konkrétniho fakturaéniho mista.

Nastaveni aplikace umozriuje:

e Konfigurovat obsah e-mailovych upozornéni, ktera jsou zasilana jen spravctim.

e Spravu administratorll portalu. Méjte prosim na paméti, ze data v uzivatelském portalu
nejsou uréena Siroké verfejnosti a jako spravce jste odpovédny za pfipadné zneuZiti dat
osobou, které je umoznén pfistup do uzivatelského portalu s nékterou administratorskou
roli, ¢imz ziska opravnéni k pohledu na veskera data ke v§em faktura¢nim mistim hlavniho
spravce.

e Sprava API klice pomoci kterého je mozné napojit systémy tretich stran a stahovat stavy
méfidel.

Zasilani upozornéni

Prh 12, Evropska 645 v
Poruzené plomby n
Zpétna spotfeba
Méridla se nehlasi n

- déle jak: 14 dni c
Rozdil oproti priméru n

» 0 vice jak: 100 % c
Mulové stavy n

* o vice jak: 21 dni c
(uore [z
Prh 12, Evropska 646 ?

Kliknutim na poloZzku "Upozornéni" se zobrazi budovy, pro které je mozné pravidelné
upozornéni nastavit. Vybérem konkrétniho objektu se zobraza seznam moznosti s pfepinacem
indikujicim, zda je volba zapnuta (barevny) nebo vypnuta (Sedy).
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o Porusené plomby - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech u
kterych doslo k poruseni plomby.

Porusené plomby n

o Zpétna spotieba - je-li polozka zapnutd, budou odesilany informace o vodomérech u
kterych doslo ke zpétnému odbéru.

Zpétna spotieba D

o Meéfidla se nehlasi - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech, které
se nehlasi déle jak, dle nastaveni z nasledujiciho radku:
m déle jak - kliknutim na Sipky umoznuje zménit interval na 3, 7, 14 nebo 21 dni, po
kterych se méfidlo nehlasi.

MEfidla se nehlasi D
~
R

= déle jak: 7 dni

o Rozdil oproti priméru - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech,
které zaznamenaly vyS$Si denni spotfebu, oproti primérnym hodnotam o vice jak, dle
nastaveni z nasledujiciho fadku:

m Vice jak - kliknutim na Sipky umoziuje zménit rozdil o 30, 50, 70 nebo 100%.

Rozdil oproti priméru l:]
7~
R/

* pvice jak: 70 %

o Nulové stavy - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech, které
zaznamenaly nulovou spotfebu za posledni dny, dle nastaveni z nasledujiciho fadku:
m vice jak - kliknutim na Sipky umoznuje zménit rozsah na 7, 14, 21, nebo 28 dni, po
kterou nebyla zaznamenana spotieba.

Nulove stavy D
‘s |
=4

= o vice jak: 7 dni

Po provedenych zménach stisknéte tlagitko "UloZit" pro uloZzeni Vami

nastavenych hodnot.
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Administratofi

NASTENKA ZASILANI UPOZORNENI # / Nastaveni aplikace / Sprava administratord portalu
_ R . . . o z
PREHLEDY ADMINISTRATORI Sprava administratoru portalu
UZIVATELE API
MONITOR ROZUCTOVANI NAKLADU Fakturaéni misto Hlavni spravce Moje role Potet uZivateld
PS5 Hlubogepy - Edisonova 621 Petr Novak Hlavni spravce 1
CB-). Stursy 91 Jaromir Novetny Spravce 0

Kliknutim na polozku "Administratofi" se zobrazi tabulka s pfehledem faktura¢nich mist, ke kterym
bylo udéleno opravnéni.

Prvni sloupec tabulky Fakturaéni misto nese nazev fakturacniho mista jak je vedeno v databazi
systému ENKIG. Ve druhém sloupci Hlavni spravce je jméno, pfipadné e-mailova adresa hlavniho
spravce fakturaéniho mista. Ve tfetim sloupci Moje role je typ spravcovské role, kterou v daném
fakturaénim misté zastavate. V poslednim sloupci Pocet uzivatell je celkovy pocet uZivateld,
kterym hlavni spravce umoznil pfistup k fakturaCnimu mistu.

Kliknutim na nazev fakturaniho mista v prvnim sloupci tabulky dojde k otevieni modalniho okna s
detailnim vypisem pfipojenych uzivatelU, viz nasledujici snimek.

Sprava uZivatelil fakturaéniho mista P5 Hlubo&epy - Edisonova 621

@ HLAVNI SPRAVCE

Jméno: Pepa Novak
E-mail: example@enewi.cz
Telefonni islo: 123456798
@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA - Q
Pfidat uZivatele
Jméno E-mail Telefon Role Aktivni
Jaromir Novotny (£ example2@enewi.cz 321654987 Spravce ANO

V zahlavi modalniho okna je uveden nazev fakturaéniho misto, které bylo zvoleno. V horni ¢asti
jsou informace o hlavnim spravci tohoto fakturacniho mista. A dale je uvedena tabulka se vSemi
uzivateli, kterym byl hlavnim spravcem (&i spravcem) udélen pfistup.

25



Kliknutim tlaCitka Pridat uzivatele dojde k otevieni formulafe pro pfidani. Editace existujiciho
uzivatele se provadi kliknutim na jeho jméno v prvnim sloupci tabulky “uzZivatelé spravy
fakturacniho mista”.

Pridani spravce k fakturacnimu mistu

Hlavni spravce fakturacniho mista, ¢&i jim pfizvani spravci maji moznost ke zvolenému
fakturacnimu mistu pfidavat dalsi uzivatele. Po kliknuti tladitka Pridat uzivatele se zobrazi
modalni okno s vyzvou k zadani e-mailové adresy.

Sprava uZivatell fakturaéniho mista P5 Hlubo&epy - Edisonova 621

@ HLAVNI SPRAVCE Pridat uZivatele
Jména: E-mail:

E-mail
E-mail:

Potvrdte e-miail:
Potvrd'te e-mail
Telefonni ¢islo:

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA . Q
PFidat uzivatele
Jméno E-mail Telefon Role Alctivni
Jaromir Novotny [ example2@enewi.cz 321654987 Spravce ANO

Zadani e-mailové adresy je nutné opakovat, aby se predeSlo zaméné. Po uspé&sném vlozeni obou
shodnych e-mailovych adres dojde k ovéfeni, zda tento uZivatel jiz v systému existuje a zobrazi se
dalsi volby.

1. Novy uzivatel

Jedna-li se o nového uzivatele je tfeba do formulafe zadat osobni udaje (jméno, pfijmeni a
telefonni Cislo pro dvoufazové ovéreni) a vybrat roli ve fakturaénim misté.
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Sprava uZivatelil fakturaéniho mista P5 Hlubo&epy - Edisonova 621

@ HLAVNI SPRAVCE Pridat uZivatele x

Jméno:
L CZ

E-mail: Jméne:

Jméno
Telefonni gislo: —

Piijmeni

Telefonini Eislo:
Telefon

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MiSTU @

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTUR - .-
Pridat uzivatele

Role:

Jméno Vyberte roli v Aktivni

Jaromir Novotny (& ANO

Po zadani vSech povinnych poli je nutné potvrdit tlaCitkem Ulozit, Cimz dojde k vytvoreni
zaznamu v databazi, odeslani informacniho e-mailu novému uzivateli s jednorazovym
pfistupovym heslem, které ma platnost 30 dni.

2. Existujici uzivatel
U existujicich uzivatell jsou vSechny osobni udaje jiz v systému a neni mozné je v tomto
kroku nijak editovat (nejsou ani zobrazeny).

Tento uZivatel jiZ v portélu existuje

Spréava uZivatel( fakturagniho mista P5 Hlubo€epy - Edisonova 621

@ HLAVNI SPRAVCE Pridat uZivatele x

Jméno:

E-mail:
UZivatel existuje Udaje budou pfevzaty z existujiciho zaznamu.

Telefonni Cislo:
@ VZTAH K FAKTURACNIMU MISTU

Rale:

Vyberte rofi

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTUR O

Pridat uZivatele

Jméno E-mail Telefon Role Aktivni

Jaromir Novotny (& example2@enewi.cz 321654987 Spravce ANO

V tomto pfipadé je pouze nutné zvolit roli, kterou si piejete uzivateli v tomto misté nastavit.
Pozadavek je nutné dokongit stisknutim tlaCitka Ulozit.
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Zobrazeni detailu / editace uzivatele

Chcete-li zobrazit detailni informace o uzivateli, pozastavit mu pfistup, Ci jej editovat, kliknéte na
jeho jméno v tabulce “UzZivatelé spravy fakturacniho mista’ v modalnim okné zvoleného
fakturacniho mista.

Sprava uZivatell faktura&niho mista P5 HluboEepy - Edisonova 621

@ HLAVNI SPRAVCE

Jméno: Pepa Novak
E-mail: example@enewi.cz
Telefonni Cislo: 123456798
@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA . Q
Pfidat uzivatele
Jméno E-mail Telefon Role Aktivni
Jaromir Novotny (& example2@enewi.cz 321654987 Spravce ANO
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Na snimku vySe je uveden uzivatel Jaromir Novotny s ikonou pro editaci zaznamu. Po kliknuti se
zobrazi modalni okno s podrobnostmi a moznostmi ovladani, viz nasledujici snimek.

Detail uZivatele x

@ MOZNOSTI

@ UZivateli bude pozastaven pfistup k

tomuto fakturaénimu mistu.

Cdpaoijit od mista @ UZivatel bude odebran z tohoto

fakturacniho mista.

& Smazat uZivatele @ UZivatel bude smazan z celého portalu.

@ UDAJE UZIVATELE

Jmiéna:
Jaromir
Frijmeni:
Novotny
E-mail:
example2@enewi.cz
Telefonni Eislo:

321654987

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MISTU

Raole:
Spravce v
Role Spravce: Stejna opravnéni jako hlavni spravce. Mize

kompletné Ffidit fakturacni misto, vfetné
vytvareni, upravovani a mazani jinych
spraved.

uozi | zrusit

Detail uzivatele

Detail uzivatele je ¢lenén do tfi ¢asti, kterymi jsou:

1. Moznosti

Zobrazuje ovladaci tlagitka:
e Deaktivovat (pfipadné aktivovat) - timto se da pozastavit zvolenému uzivateli
pFistup do fakturacniho mista a to az do chvile, kdy je opét povolen.
Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:



Potvrdte deaktivaci uZivatele v tomto misté

Opravdu si piejete deaktivoat uZivatele
example2@enewi.cz ve fakturacnim misté P5 Hlubodepy -
Edisonova 6217

UZivateli bude pozastaven pristup k tomuto fakturacnimu
mistu. Pfi deaktivaci nebude uZivatelsky Gcet smazan ani
odebran z tohoto fakturaéniho mista.

Pokud budete chtit, miZete uZivatele kdykoliv aktivovat a tim mu
vratit pFistup k tomuto mistu.

Pro deaktivaci uZivatele v tomto misté stisknéte ANO nebo okno
zaviete,

ANO ][ Ne zavit

Odpaijit od mista - timto tlaCitkem dojde ke smazani uzivatele z fakturaéniho mista.
Uzivatelsky uCet vSak v systému nadale zUstava.
Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:

Potvrdte odpojeni uZivatele od tohoto mista

Opravdu si pfejete odebrat uZivatele example2@enewi.cz z
fakturaéniho mista P5 Hlubocepy - Edisonova 6217

UZivatel bude odebran z tohoto mista jako Sprdvce, jeho
uZivatelsky uéet v portalu nadale zdstane. Pokud ma u
svého uZivatelského G¢tu bytovy (nebytovy) prostar z
tohoto mista, tak mu nadale zlistane.

Tento krok je nevratny. Pokud budete chtit uZivatele opét pFipojit k
tomuto mistu, musite jej opétovné pfidat.

Pro odebrani uZivatele z tohoto mista stiskn&te ANO nebo okno
zaviete.

[ ano [ Ne zaviit

Smazat uzivatele - toto tlacditko odstrani uzivatele z portalu. Jedna se o nevratny
krok. Toto tlacitko je aktivni pouze v pfipadé, kdy nema dotyény uZivatel zadné jiné
vazby - tim je mysSleno: neni zaroven uzivatelem bytové jednotky, neni spravcem (s
libovolnou roli) v jiném fakturanim misté. Pokud ma dalSi vazby, tak jej nelze ze
systému odstranit, tlacitko bude Sedé - neaktivni.

Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:
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1.

Potvrdte smazani uZivatele x

Opravdu si pfejete odstranit uZivatele example2@enewi.cz
Z portalu?

POZOR! UZivatel bude odebran z portalu a nebude se
maoci pfihlasit do doby, neZ bude jeho Ucet znovu
vytvofen. Toto je nevratny krok. VeSkera uZivatelska
nastaveni budou ztracena.

Pokud si prejete zachovat uZivatele, ale odebrat ho z tohoto
fakturaéniho mista, toto okno zaviete a mizZete jej Odpojit od
mista.

Pro smazani uzivatele stisknéte ANO nebo okno zaviete.

Ao [ Nezavit |

Udaje uzivatele

Jedna se o formulaf, kde je mozné upravit libovolny fadek. Méjte vSak na paméti, ze
zmeénou osobnich udaju dochazi k editaci uzivatelského uctu (tedy napfi¢ systémem) a
slouzi pfedevsim k opravé chybné zadanych dat. Tyto udaje si midze uzivatel sam ménit,
jak je popsano v kapitole Osobni udaje.

Provedené zmény potvrdte tlaCitkem Ulozit. Pokud si pfejete okno beze zmény zavrit,
muUzete tak ucinit stisknutim tlacitka Zrusit.

Poznamka
Hlavni spravci jsou chranéni proti zméné osobnich udaju ze strany spravcd, ale i jinych
hlavnich spravcl. Systém umoziuje k fakturaénimu mistu pfidat také existujici uzivatele,

ktefi mohou byt nastaveni jako Hlavni spravce v jinych fakturaénich mistech. Pokud k vami
spravovanému fakturacnimu mistu tohoto uzivatele pfidate, nelze mu ménit osobni udaje.

Lze editovat pouze vztah k vybranému mistu - jmenovité: Deaktivovat (pozastavit mu
pristup), Odpojit od mista (tim bude z vybraného mista odebran) a dale zménit roli. Ze se
jedna o chranéného uzivatele poznate dle ikony zamku jiz v pfehledu uzivatell a také v
detailnim pohledu, viz nasledujici snimek:
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Detail uZivatele x

@ MOZNOSTI

Deaktivovat

Cdpojit od mista

@ UDAJE UZIVATELE

& Jménc:
Pavel

& Pfijmeni:
Pavel

& E-mail:

& Telefonni &islo:

963258741

Raole:

Spravce

Role Spravce:

@ UZivateli bude pozastaven pristup k
tomuto fakturaénimu mistu.

@ UZivatel bude odebran z tohoto
fakturacniho mista.

@ UfZivatele nelze smazat, jelikoz ma dalsi
vazhy.

pavelpavel@example.com

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MiSTU

Stejna opravnéni jako hlavni spravce. MiZe
kompletné Fidit fakturacni misto, vietné
vytvafeni, upravovani a mazani jinych
spravcd.

[ ezt ][ zust |

2. Vztah k fakturaénimu mist

V této Casti se méni role uzivatele ve vybraném fakturacnim misté.

Provedené zmény potvrdte tlaCitkem Ulozit v dolni ¢asti okna. Pokud si pfejete okno beze
zmeény zavrit, mazete tak ucinit stisknutim tlacitka Zrusit.
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API
ENKIG JC

NASTENKA ZASILANI UPOZORNENI # / Nastaveni aplikace / Nastaveni API
PREHLEDY ADMINISTRATORI Nagtavem’ AP
UZIVATELE API
MONITOR ROZUETOVANI NAKLADU Hlavni spravce: Petr Novak v
API key: (neni vygenerovan) Vygenerovat novy
Fakturaéni mista v

PS5 Hlubocepy - Edisonova 621

GUID: BOC43CAEBA470469589C1F50718C7938D
€B-). Stursy 91

GUID: 8be5563e002a11ecb639525400005cde

Umoznuje vygenerovat / zménit / smazat ApiKey, ktery je potfebny pro komunikaci s open API
aplikace Enkig. Dokumentace k datovym typum a definice datovych poli je k dispozici na adrese
open API https://enkig.cz/api kde je implementovano i testovaci rozhrani.

Kazdé fakturacni misto ma svij identifikator tzv. GUID, ktery je nutny pro hromadné stahovani
hodnot méfidel za fakturacni misto nebo pro staZeni struktury fakturaniho mista.

Rozuctovani nakladu

Pripravujeme, aktualné je k dispozici pouze closed beta verze.
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Pridat prostor
Tomuto tématu se podrobné vénuje kapitola Pripojeni dalSiho prostoru

Podminky pouziti

Zobrazuje aktualni znéni vSeobecnych obchodnich podminek uzivani aplikace uzivatelského
portalu. Aktualné platné znéni je dostupné na: hitps://enkig.cz/terms-of-use

Zpracovani osobnich udaja

Aktualné platné znéni je dostupné na: https://enkig.cz/privacy-policy

Provozovatel
Aktualni kontaktni udaje jsou dostupné na: https://enkig.cz/contact

Licence

Licenéni podminky pouZitych technologii webové aplikace ENKIG.

Odhlasit

UZIVATELSKY PORTAL

ENKIG

Prihlasit se k G¢tu

Prihlasit Manual Podminky Soukromi

Provede bezpecné odhlaseni z aplikace a pfesmeéruje na domovskou stranku.
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